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DECLARATIA
CONDUCATORULUI IGP
PRIVIND POLITICA IN DOMENIUL CALITATII

_ZZ gk LLLE mun. Chisindu nr. / g Y .

EU, Viorel CERNAUTEANU

Functia: Sef al Inspectoratului General al Politiei al Ministerului Afacerilor Interne al RM

Gradul special: chestor - sef

Declar ca:

¢ Principala directie a politicii manageriale in domeniul calitatii activitafilor de examinari
efectuate in cadrul Centrului tehnico-criminalistic si expertize judiciare al Inspectoratului General al
Politiei (in continuare - CTCEJ) al MAI este asigurarea competentei personalului si a calitafji
examinarilor efectuate in conformitate cu cerintele standardului SM EN ISO/CEI 17025:2018;

» Aceasta politica este adecvata destinatiei laboratoarelor CTCEJ cu scopul de a satisface
cerintele clientului si reglementarile legale in vigoare,

o In scopul realizarii politici in domeniul calitati, in CTCEJ a fost documentat si
implementat un sistem de management al calitatii (in continuare - SMC). SMC este documentat si
aplicat la toate nivelele activitatii, iar asigurarea calitatii constituie o responsabilitate pentru fiecare
angajat din cadrul institutiei;

o CTCEJ se angajeaza sa evalueze si sa analizeze periodic modul de functionare a SMC
sa imbunatateasca continuu eficacitatea SMC si a serviciilor realizate;

» Toti angajatii CTCEJ sunt familiarizati cu documentatia SMC, se conduc in activitate de
politicile si procedurile aprobate, inteleg scopul activitatii, importanta satisfacerii cerintelor clientului
si poarta responsabilitate de executarea sarcinilor inaintate;

e |Integritatea sistemului de management se pastreaza atunci cand sunt planificate si
implementate modificari ale sistemulu'/,.de management.

Viorel CERNAUTEANU

Semnétur?'



